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1 Pojem domaceho nasilia a nasilia na zenach

1.1 Vymedzenie pojmov a definicia nasilia na Zenach a
domaceho nasilia

Nasledujuce definicie su v sulade s pojmami ukotvenymi v Dohovore Rady Eurdpy o predchddzani nasiliv
na Zzendch a domdcemu ndsiliu a o boji proti nemu (Istanbulsky dohovor, ¢lanok 3).

Nasilie na zenach (violence against women, VAW) sa povazuje za porusenie [udskych prav a formu
diskriminacie Zien. Predstavuje vsetky Ciny rodovo podmieneného nésilia, ktoré maju alebo mézu mat
za nasledok (alebo pravdepodobne mézu spdsobit) telesny, sexuélnu, psychicky, ale aj ekonomicku
ujmu alebo utrpenie zien vratane vyhrazania sa takymito ¢inmi, natlaku alebo svojvolného zbavenia
slobody, €i uz vo verejnom alebo v stkromnom Zivote.

Rodovo podmienené nasilie (gender-based violence, GBV) je chapané ako nasilie, ktoré je
nasmerované proti Zene, pretoze je zena alebo ktoré postihuje zeny neprimerane vo vacsej miere.

Domace nasilie (domestic violence, DV) sU vsetky ciny telesného, sexualneho, psychického
a ekonomického nasilia, ktoré sa vyskytuju v ramci rodiny alebo domacej jednotky alebo medzi
byvalymi alebo si¢asnymi manzelmi alebo partnermi, pricom pachatel zdiela, alebo v minulosti
zdielal s obetou spoloc¢né obydlie.

1.2 Formy nasilia na zenach, cyklus domaceho nasilia a
pouzivania sily

Nasilie na zenach a Specificky domace nasilie na Zenach sa zadina donucovanim, kontrolovanim
a postojmi, ktoré vo vacsine pripadov vedu k fyzickému nasiliu. V nasilnych intimnych a byvalych
intimnych vztahoch pouzivaju pachatelia nasilie, alebo sa vyhrazaju jeho pouzitim, aby obete nutili
plnit ich poziadavky.* Domace nasilie na zenach zahfna rozne druhy psychického, fyzického,
sexualneho, resp. ekonomického nasilia. Clanky 33 aZ 39 Istanbulského dohovoru identifikuju formy
nasilia, ktoré treba povazovat za trestné ¢iny:

¥’ Fyzické nasilie znamena telesny ujmu v désledku pouZitia priamej alebo nezakonnej fyzickej
sily, vratane nasilia, dosledkom ktorého dojde k uUmrtiu obete.

¥ Psychické nasilie je akékolvek Umyselného konanie, ktoré vazne nardsa psychicky integritu
inej osoby prostrednictvom natlaku alebo hrozieb.

¥v" Nebezpeéné prenasledovanie je akakolvek forma priamej alebo nepriamej kontroly alebo
dozoru nad obetou, s fyzickym kontaktom alebo bez neho. Vac¢sinou k nemu dochadza po
ukondeni vztahu, ale moze sa tiez vyskytnuUt pocas vztahu. Okrem iného sem patri aj
obtazovanie online alebo offline, sledovanie, Spiondz, ktoré u obete spdsobuju strach o svoje
bezpedie.

v' Sexudlne nasilie, vratane znasilnenia zahffia vietky formy pohlavného aktu Umyselne
vykonaného na druhej osobe bez jej slobodného suhlasu. Zahfiia vaginalne, analne alebo

*Walker, L (1979). Zenskd siefi slavy [Women's Hall of Fame]. Ed D. Colorado.
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oralne preniknutie sexuadlneho charakteru akoukolvek castou tela alebo predmetom bez
suhlasu dotknutej osoby; iné cinnosti sexudlneho charakteru bez suhlasu dotknutej osoby;
prinUtenie inej osoby bez jej sUhlasu zapojit sa do aktivit sexualneho charakteru s tretou
osobou. Patria sem tiez nechcené cinnosti sexualneho charakteru medzi manzelmi.
Manzelstvo z donUtenia sa tyka fyzickej a psychickejsily vyvijanejna obet, aby nedobrovolne
vstUpila do manzelstva. V ramci Istanbulského dohovoru sem tiez patri vylakanie osoby
vycestovat do zahranicia so zamerom prinutit ju, aby vstupila do manzelstva.

Mrzacenie zenskych genitalii predstavuje vykonavanie, napomahanie pri vykone alebo
podnecovanie, prinucovanie, Ci obstaranie rezania, Sitia alebo odstranenia vonkajsich
zenskych genitalii alebo ich casti z inych nez terapeutickych dévodov.

Nutené umelé prerusenie tehotenstva anasilna sterilizacia sa tykaju ukoncenia
tehotenstva alebo ukoncenia schopnosti prirodzenej reprodukcie zeny ¢i dievéata bez jej
predchadzajuceho informovaného suhlasu.

Sexualne obtazovanie je verbalne, neverbalne alebo fyzické konanie sexualnej povahy, ktoré
je zo strany obete nechcené. Clanok 4o Istanbulského dohovoru ukladd zmluvnym strandm
moznost pouzit trestné pravo alebo iné sankcie (napriklad sankcie podla pracovného prava).



Cyklus nasilia

Cyklus nasilia (Obrazok 1) predstavuje pristup, ktory moze pomdct predstavitefom bezpecnostnych
zloziek, sudnictva a pomahajucim profesiam porozumiet dynamike domaceho nasilia pri pomoci
obetiam.

Obrazok 1. Cyklus nasilia: zneuZivajuci a opakujuci sa mechanizmus

F4 Faza
daza . .
ZVysovania
»medovych tyzdriov” ié .
Pachatel: napatia
Zmeny nalady. Kritika.
Izoluje obet. Upusta od
naklonnosti. Verbélne

alebo ,futosti“

Pachatel:
Ospravedlnuje sa. Slubuje

absolvovat terapiu,
protialkoholické alebo odvykacie
liecenie. Posiela dary. Sfubuje, Ze

napdadanie. PoZivanie alkoholu a
zneuzivanie ndvykovych latok.
Vyhraza sa. Ni¢i majetok.

skonci's ndsilim. Vyznava lasku.
Reakcia obete:
Suhlasi, Ze zostane / vréti sa /,
prijme ho spat. Pokusa sa zastavit
sudne konanie. Pocituje Stastie
a nadej.

Reakcia obete:
Pokusy upokojit pachatela.
Pestunsky pristup. Uzatvara sa
voci rodine a priatelom.
Upokojuje deti. Sthlasi. Pokusa
sa argumentovat.

Je velmi opatrna -
verbalne aj konanim.

Pachatel:

Uchyli sa k fyzickému nasiliu. Zbavenie osobnej
slobody. Sexudlne nasilie vratane znasilnenia.
PouZzitie zbrani. Slovné napadanie. Nicenie
majetku.

Reakcia obete:

Chréni seba a deti. Kontaktuje podporné sluzby.
Oznamuje nasilie policii. Poklsa sa argumentovat.
Bojuje s pachatelom.

Odchédza.

Faza vybuchu

Dizka avyvoj kazdej fazy cyklu nasilia sa mdze menit od pripadu k pripadu — obete, v zavislosti
napriklad od:

v charakteru a trvania vztahy;
socialno-ekonomického zazemia obete a pachatelg;
typu nasilia, ktoré obet zazila;

pritomnosti deti alebo inych dotknutych osob;
pritomnosti navykovej latky alebo alkoholy;

pomoci a podpory, ktoré su obeti poskytnuté;

AN N N NI

miery izolovanosti obete.



Obrazok 1 ukazuje, ze fazy nasilia na seba nadvazuju, pokial ich neprerusi Zena sama, alebo nie su
prerusené prostrednictvom nejakej intervencie, ¢i pomoci a podpory, ktoré jej boli poskytnuté.?
Niektoré stadid sa mozu prekryvat, zatial co iné mozu nastupit o niekolko dni, mesiacov az rokov.
Tomuto cyklu vSak nemusi vobec predchddzat nasilny vztah. Netreba zabudat, ze obete maju rozne
skusenosti s nasilim. Niektoré sa vstadiu fyzického nasilia neocitny a mozno nikdy nebudu
kontaktovat policiu. Zavazné je aj ekonomické a emocionalne néasilie, je znevazujice a povazuje sa za
trestny Cin, ktory treba vysetrit.

Treba si uvedomit, Ze obete zvacsa zvyknu kontaktovat policiu alebo socialne sluzby vo vrcholnom
stadiu cyklu, po fyzickom alebo sexualnom Utoku. Pomoc tiez hladaju, ked maju pocit ohrozenia,
alebo sU v nebezpelenstve a potrebuju bezprostredny pomoc. Pocas jednotlivych faz moze byt
nasilny partner milujuci, pokojny a ospravedlfiovat sa. Napriek tomu jeho spravanie prerastie do
sexualneho a psychického nasilia.

Pachatel obvinuje Zzenu z toho, ¢o mu spdsobila. M6ze jej odnat deti, alebo sa vyhrazat pouzitim
fyzickej sily alebo zabitim, ak komukolvek o situacii povie alebo ¢okolvek urobi. V tychto pripadoch sa
obet casto k pachatelovi vrati alebo sa pokusa vziat spat trestné oznamenie. Obete su vtedy
najzranitelnejsie, nasilie ¢asto popieraju alebo bagatelizuju. V tomto stadiu je mimoriadne dolezité
posudit riziko, uplatnit manazment rizika, zabezpecit bezpecie obete a porozumiet jej potrebam.
Obete rozhoduju na zaklade realistickych a konkrétnych moZznosti a typu nasilia, ktoré zazivaju. Ak su
tieto moznosti nedostupné, cyklus nasilia je velmi tazké prelomit.

Domace nasilie: vec moci a kontroly

Mnozstvo tedrii sa pokusa vysvetlit, preCo muzi pouzivaju nasilie voci svojim partnerkam. Jedna
z najuznavanejsich tedrii, podlozenych vyskumom (a okrem iného) aj kazdodennymi skdsenostami,
sa venuje moci a kontrole. Vychadza z predpokladu, Ze niektori muzi si doposial’ uchovavaju silné
mizogynne predstavy (predstavy nepriatelské voci Zenam). Svoje partnerky povazuju za zavislé
bytosti, ktoré nemozu robit vlastné rozhodnutia a Zit svoj vlastny zivot. Tito muzi, bez ohladu na vek,
spolocensko-ekonomické postavenie a narodnost, nepripustaju, ze partnerky ich mozu opustit, mat
priatelov, reagovat na kritiku, mat vlastny nazor a ze mézu odmietat nastavené stereotypy muzske;j
a zenskej roly.

Nasilie sa pouziva ako nastroj na udrziavanie Zeny v jej ,role™ ana napifianie predstav sexizmu.
Ohrozované a zneuzivané Zeny sa spravidla zlaknu, boja sa stupriovania nasilia, ¢i dokonca usmrtenia
a zvacsa sa o nasili ostychaju hovorit. Niekedy tiez nasilie bagatelizuju alebo ospravedlIiuju, kedze je
pre ne tazké priznat, Ze ich partner je nasilny — to by totiz ovplyvnilo ich sebavedomie.

Tato tedria sa odzrkadluje v dobre zndmom Kruhu moci a kontroly? na obrazku 2. Vysvetluje rozne

formy zneuzivania asposob, akym na seba podsobia a suvislost moci a kontroly. Tento model
vysvetluje dynamiku zneuzivania medzi partnermi.

2 \Walker, L (1979). Zenska siefi slavy [Women's Hall of Fame]. Ed D. Colorado.
3 Kruh moci a kontroly (diagram) vznikol v USA v ramci projektu ,,Domestic Abuse Intervention Project (DAIP)“.
Viac informécii ndjdete na stranke: www.theduluthmodel.org/training/wheels.html
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Obrdzok 2. Kruh moci a kontroly

FYZICKE € NASILIE =»SEXUALNE

f\/yhréianie sa nasilim,
opustenim, samovrazdou,
oznamenim socialke a iny
natlak. Prinitenie obete
stiahnut’ obvinenia.

« Kontrola v oblasti financii a
majetku, odopieranie pristupu
k rodinnym prijmom,
zabranenie ziskat pracu,
odoberanie peiiazi alebo
presné vymedzovanie
rozpocetu, ovladanie
jej majetku.

o
e

¢ Postavenie "hlavy rodiny”,
zaobchadzanie so Zenou ako
so slizkou, upieranie prava
spolurozhodovat. Pravo na
definovanie muzskej a Zenskej roly.

 Vytvaranie natlaku cez deti,
vytvaranie pocitu viny kvoli detom,
zneuZivanie deti na obtaZovanie
obete a zasielanie odkazov,

Kvyhréianie sa "zoberiem ti deti".

*\/zbudzovanie strachu u
obete pohladmi, konanim,
gestami a ni¢enim
predmetov. Ni¢enie majetku
obete. Zneuzivanie domdcich
zvierat. Ukazovanie zbrani.

*Znevazovanie obete.
Navodzovanie zlych pocitov
u obete. Nazyvanie obete

a asovanie hanlivymi slovami,
0 A vyvolavanie pocitu, Ze sa
zblaznila. Ponizovanie obete.
- Navodzovanie pocitu viny u
obete.

« Kontrola pohybu a
kontaktov Zeny, socialna
izolacia, zZiarlivost,
prejavovanie lasky ako
ospravedlnenie nasilia.

¢ ZI'ahCovanie nasilia,
popieranie zavaZnosti
zraneni, prenasanie
zodpovednosti na nasilie na
Zenu, obviniovanie Zeny.

v S/
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1.3 Dosledky a vplyv domaceho nasilia na zeny a deti

V dbsledku prezitého nasilia obete domaceho nasilia aich deti m6zu Celit kratkodobym i dlhodobym
nasledkom. Doméce nasilie vedie k fyzickej, psychickej ujme, k strate materidlnych statkov a znizene;j
kvalite Zivota. Zavaznost vplyvu domaceho nasilia zavisi od osobnych predpokladov (napr. predosla
skusenost s nasilim, nedostatocna zivotaschopnost, nizka sebaddvera a schopnost zvladania stresu a
nasilia) a od spolocenskych predpokladov (napr. pritomnost deti, prijata pomoc, spolocenska izolacia,
stupen nebezpecnosti pachatela, pristup k sluzbam). Tieto faktory bud'ulahcuju, alebo naopak stazuju
schopnost obete prelomit cyklus nasilia. Bez ohladu na svoju Ulohu v reakénom apodpornom
mechanizme by si profesionali a profesionalky pracujuci s domacim nasilim mali uvedomovat vplyv
roznych foriem rodovo podmieneného nasilia, vratane domaceho nasilia, na zeny a ich deti. Preto sa
treba vyhybat neprofesiondlnemu a skodlivému pristupu k obetiam (napr. sekundarnej viktimizacii#).
Nizsie vysvetlujeme niektoré z nicivych vplyvov domaceho nasilia na Zivot obete.

Fyzicky vplyv

Fyzicka ujma v dosledku nasilia méze zahrnat ktorukolvek znasledovnych foriem: modriny
aSkrabance, trzné rany aodreniny, poranenia brucha alebo hrudnika, zlomené kosti ¢izuby,
poskodenie zraku a sluchu, poranenie hlavy, pokus o uskrtenie, poranenia chrbta a krku.5 Nasledky
nie sU spojené len s priamymi Udermi ¢i Utokmi. Ovela CastejSie sa vyskytuju ochorenia oznaCované
ako ,funkcné poruchy" alebo ,stavy spojené so stresom". Patri medzi ne syndrém drazdivého creva /
gastrointestinalne priznaky, fibromyalgia, rézne druhy syndréomu chronickej bolesti a zhorsenie
astmy. Zo $tudie Svetovej zdravotnickej organizacie® vyplyva, Ze v porovnani so zenami, ktoré nasilie
nezazili, zeny, ktoré nasilie zazili (bez ohladu na to kedy), dvakrat castejSie uvadzaju, ze maju
podlomené zdravie a trpia fyzickymi a psychickymi zdravotnymi problémami.

Vplyv na psychiku

Psychickd ujma mdze mat okrem uvedenych poskodeni ni¢ivé désledky na stav mysle Zeny. Zeny
dokdzu opatovne nadobudnut kontrolu nad svojim zivotom a posunut sa vpred, ak im je poskytnuta
pomoc, podpora a dovera. Riesenie psychologickych dosledkov nasilia nie je len vecou zodpovednosti
psychologov. Na zvysenie efektivity prace stakymito pripadmi si musia organy cinné v trestnom
konani (dalej,,OCTK") a sudy tiez uvedomit, aky je psychicky a emocionélny dosah nasilia. Obrazok 3
uvadza rozsah moznych nasledkov domaceho nasilia na dusevné zdravie obete-zeny.

Obrazok 3. Psychické désledky domaceho nasilia na Zendach’

4 Vyclerpavajlce vysvetlenie sekundérnej viktimizacie a toho, ¢o by mala mat na zreteli policia a sudnictvo, sa
nachadza v Casti 1.D o Mytoch a stereotypoch.

> Heise L, Garcia Moreno C. Violence by intimate partners (2002). In: Krug EG et al., (eds). World report on
violence and health. Zeneva, Svetova zdravotnicka organizacia. 87-121.

6 Garcia-Moreno C. et al. (2005) WHO multi-country study on women’s health and domestic violence against
women: initial results on prevalence, health outcomes and women’s responses. Zeneva: Svetova zdravotnicka
organizacia.

7 Autorom ilustracii v grafoch je vytvarnik Alberto Giuseppini. Predstavuju tri $tadia nésilia. Majitel obrazov
povolil reprodukciu obrazov v tejto prirucke.
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Sebaobvifovanie

Pocit viny

Odpustanie

a ospravedInovanie pachatela

lzolacia
Utiahnuté spravanie

Nizke sebavedomie

Post-traumaticka stresova
porucha

Uzkost alebo zachvaty paniky
Depresia

Sebaposkodzovanie

Pocit bezmocnosti 5
Pokus o samovrazdu

Zachvaty hnevu / agresie /
Nasilné spravanie voci inym
0sobam a detom
Konzumdcia alkoholu, resp.
zneuzivanie navykovych latok

Bagatelizacia, popieranie
nasilia

Pocit zlyhania

. ) : e Extrémna hroza
Protichodné pocity voci nasiliu

Neschopnost vyhladat pomoc

Désledkom nasilia sa obete mozu stat voci inym osobam aj agresivne. To treba mat na zreteli najma
v pripade nasilia na detoch ainych rodinnych prislusnikoch. Agresivne anasilné spravanie je
indikatorom vycerpania, pocitu bezmocnosti, strachu a zUfalstva. Profesionali a profesionalky, ktori
dokdzu rozpoznat priciny takéhoto spravania, by nemali obet obvifovat alebo spochybrovat jej
hodnovernost. Naopak, mali by postupovat opatrne a byt obeti skor oporou. Agresia totiz robi obet
zranitelnejSou a zvysuje riziko reviktimizacie.

Obvinovanie obeti, seba obvifiovanie a znizovanie hodnovernosti podporuju domnienku, ze obete suU
zodpovedné za spravanie pachatela. Realita je vSak presne opacna. Je to prave pachatel, kto dlhodobo
vystavuje obet psychickému nasiliu, tvrdiac, ze je bezcennd, hlupa, nuti ho reagovat sebe viastnym
sposobom — bitkou, urazkami alebo vyclefiovanim obete, lebo je to jej chyba, zaslUzi si to, nekonala
tak, ako ,mala", neurobila, nepovedala, ¢o ,mala".

Inokedy pachatelia jednoducho nasilné spravanie popieraju. Tvrdia, ze zena si vymysla, lebo je
pomaten3, nestabilna, alebo ho chce vyuzit napriklad pri rozvode, aby ziskala dieta do opatery, i pre
financny prospech. Pachatelia m6zu dokonca tvrdit, ze si to vsetko vymysla len preto, aby
ospravedInila svoj mimomanzelsky vztah.

Okrem pachatela su to aj priatelia, pribuzni, dokonca policia, prokuratura ¢i sudy, kto ma sklon
nevedomky obet obvinovat. Ked napriklad Zeny ohlasia nasilie roky po tom, ¢o ho zazili a neohlasili,
alebo pachatela opustili, spominané osoby sa mézu pozastavit nad tym, preco zena nadalej zotrvala
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vo vztahu s pachatelom. MéZu jej klast napriklad nasledovné otazky: ,Predo ste neodisli?" ,Co ste mu
urobili?* ,Co ste mu povedali, ¢o ho tak roz¢dlilo?"

Sebaobvinovanie v spojeni's obvifovanim obete okolim vedie k strate nadeje a bagatelizovaniu alebo
zdbvodiiovaniu toho, ¢o sa stalo. Ked sa pachatel ospravedini, obet sa méze rozhodnut nepodat
trestné oznamenie alebo ho vziat spat. Obete maju sklon bagatelizovat alebo protireit si a konat
rozporuplne. M6zu napriklad kontaktovat pachatela, alebo sa s nim stretnut, hoci uz bolo vydané
neodkladné opatrenie. Niektoré obete pachatela opUstaju, no potom sa k nemu vrétia a ziju s nim.
Tomuto javu sa venuje ,tedria nau¢enej bezmocnosti*,® podla ktorej po pokuse o prelomenie cyklu
nasilia azlyhani nadobuda obet presvedcenie, Ze vSetko bolo zbytocné. Obet je teraz slabsia,
izolovanejsia, frustrovanejsia a bez nadeje. Zial, velmi malo predstavitelov bezpe¢nostnych zloZiek
pozn3, alebo dokonale rozumie tymto mechanizmom, a tak takéto trestné Ciny/protipravne konanie
podcenuju. V kazdom vycviku preto treba vysvetlovat dynamiku domaceho nasilia, ktord musia

ucastnici a ucastnicky plne pochopit.

Nasilie moze viest k zvySenej izolacii od rodiny a priatelov, ktori netusia, ¢o sa deje. Pachatel sa snazi
presvedCit ich, ako aj profesiondlov, aka nespolahliva je jeho partnerka, spochybrujic jej
hodnovernost.

Ak je zena nUtena v dosledku nasilia odist zo zamestnania a obmedzit kontakt s kolegami, zvysi to
moc a kontrolu pachatela nad fou a nasledne aj riziko reviktimizacie. Je to uzavrety kruh: ¢im je zena
bezmocnejsia a izolovanejsia, tym sa pachatel citi silnejsi a mocnejsi. Tento cyklus mozno nastastie
prelomit — policia a sudny systém tu zohravaju klucovu Ulohu.

Dosledky nasilia mozu pre Zenu predstavovat aj prekazku ukondit vztah. Obmedzuju tiez jej
schopnost identifikovat riziko a chranit seba i deti. Okrem fyzického a psychického vplyvu nasilia
existuju dalSie dovody, preco Zena ,len tak neodide™: nedostatok inych moZznosti, ekonomicka
zavislost, malé deti, spolo¢na starostlivost o dieta, status migranta, neovladanie jazyka alebo
neznalost zakonnych prav v krajine pobytu, nezamestnanost a nedostatok sluzieb v krajine pobytu.
Vsetky tieto priciny mozu byt tiez désledkom nasilia, prehlbujucej sa izolacie, strachu, a zaroven
zvysSovania moci pachatela.

Vplyv na deti

Ked hovorime o domacom nasili na detoch, hovorime o réznych formach nasilia, ktoré na ne vplyva.
NajcastejSou formou je nasilie pachané muzom (zvacsa otcom dietata) na svojej partnerke (obvykle
matke dietata/deti). V domacom prostredi sa véak mozu vyskytovat aj iné formy naplfiajuce definiciu
»~domaceho nasilia" podla Istanbulského dohovoru.

8 Janoff-Bulman, R., & Brickman, P. (1982). Expectations and what people learn from failure. In N. T. Feather
(Ed), Expectations and actions: Expectancy-value in Psychology. Hillsdale. NJ, Erlbaum.
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Deti m6zu byt vystavené nasiliu voci sirodencom, starym rodi¢om ¢i inej osobe v domacnosti.
Viacnasobné vystavenie nasiliu popri priamom nasili na dietati sa nazyva , polyviktimizacia®“.® Ked'sa
nasilia dopusta osoba, ktoru dieta miluje a ktorej doveruje, vplyv je nielen kratkodoby (strach, Uzkost,
poruchy spania aprijmu potravy, atd.), ale ovela hlbsi - ovplyviiuje moZnost dietata vyrastat
v bezpecnom a chranenom prostredi avytvarat si pozitivne abezpecné vztahy. Mnohé Studie
potvrdili negativny vplyv domaceho nasilia na deti, ktoré Ziju v takychto rodinach.* Deti m6zu byt
vystavené nasiliu bud’ priamo (primarne obete) alebo nepriamo (sekundarne obete). Aj ked nie su
priamymi svedkami nasilia, sU mu vystavené, uvedomuju si ho a sU nim negativne ovplyvnené.

V pripade nasilia v intimnych vztahoch zvyknu Zenské obete podcenit jeho dosledky na deti. Veria, Ze
deti si nasilie ani neuvedomuju. Tvrdia, ze Utoky sa stali v ich nepritomnosti — ked boli v Skole, spali
alebo boli vo vedlajsej izbe. Toto je ¢asto obranny / ochranny mechanizmus. Zena sa nechce
konfrontovat s tym, ¢o sa naozaj deje, ani uznat ujmu, ktoru nésilie sposobuje nielen jej, ale aj jej
potomkom. Pre tieto deti to predstavuje dalSie bremeno: nielenze maju otca, ktory je nasilny voci
matke (sposobuje im tak doma strach a Uzkost a predstavuje nebezpecenstvo), ale ich matka méze
byt depresivna a frustrovana, a nie je schopna chranit ich a starat sa o ne tak, ako by mala.

Rozsah a zavaznost dosledkov domaceho nasilia na detoch tiez zavisi od veku, ochrannych faktorov,
Zivotaschopnosti dietata/deti* a od toho, ¢i dieta/deti v nasilnom prostredi zotrvava/ju.

Uvadzame mozné prejavy vystavenia domacemu nasiliu:
v’ Uzkost a depresia, utiahnutost od rovesnikov;
v’ porucha spanku ano¢né mory alebo opitovné preZivanie udalosti v spomienkach (tzv.
Jflashbacks");
Casté ponosovanie sa na fyzické prejavy, napr. bolest zaludka;
noc¢né pomocovanie;
detinské spravanie (regresivne prejavy);
Sikanovanie, prenasledovanie v Skole, zaskolactvo;
zlé vysledky v skole;
znizené vnimanie vlastnej hodnoty;
sebaobvinovanie za nasilie;

DN N N N NN

porucha prijmu potravy.

Pri rieSeni takychto pripadov si musi policia, sudny systém a socidlne sluzby plne uvedomovat
devastacny vplyv domaceho nasilia, o im poméze lepsie pochopit reakcie deti a konat so zretelom
na ich potreby. Netreba zabudat, ze samotné deti moézu nasilie bagatelizovat a popierat, alebo mézu
mat protichodné pocity.

Prirozhovore s policiou deti nemusia citit potrebu byt na strane jedného z rodicov, alebo m6zu byt na
strane pachatela. Ako sme uz uviedli, deti m6Zzu aj popierat, Ze k nasiliu vobec doslo, alebo poskytnut

° Finkelhor, D. Ormrod R. K., Turner H. (2007). Poly-victimization: A neglected component in child victimization,
Child Abuse and Neglect, 31, 7-26.

10 Okrem inych: http://www.apa.org/pubs/books/4317253.aspx

11 Zivotaschopnost je definovana ako schopnost Celit G¢inku negativnych vplyvov a obnovit pévodny stav.
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nepresné informacie. Z obavy, aby sa nasilny rodi¢ nedostal do vdzenia, alebo aby im nezabil matku
mozu dokonca vystupovat proti policii, spravat sa nepokojne az agresivne. Pachatel mohol dietatu
pohrozit, Ze ak prehovori, alebo zaujme nieciu stranu, ublizi matke. Tieto deti musia chranit najma ti,
kto maju na to moznosti a pravomoc.

Praca s detmi vystavovanymi domacemu nasiliu si vyzaduje opatrnost a odbornost. Z tohto hladiska
avsulade s Pokynmi Rady Eurdpy o sudnictve priaznivom k detom,* uklada Istanbulsky dohovor
zmluvnym stranam povinnost poskytovat Specidlnu ochranu detskym obetiam a svedkom vo
vSetkych Stadiach vySetrovania a sudneho konania (¢lanok 56). Deti sU ovela zranitelnejsie aje
pravdepodobnejSie, Ze budu zastrasované, ak maju na sude celit pachatelovi. Ked deti v d6sledku
domaceho nasilia prichadzaju do kontaktu so sudnym systémom, zakladnym principom musi byt
zaujem dietata. Videalnom pripade by deti nemali byt vypocUvané na sude, ale vo vyhradenej
miestnosti a ak treba, prostrednictvom detského psycholdga.

Ak je pachatel otcom dietata, policia a sudny systém musia zvazit, do akej miery je nevyhnutné
svedectvo dietata, respektive Ci bude spolahlivé, kedze dieta ho moze vnimat ako zradu rodica.
V pripade extrémnej formy domaceho nasilia ¢i vrazdy partnerky treba deti odovzdat do pestunskej
starostlivosti alebo detského domova - napriklad ak bola matka zavrazdena a otec je vo vazeni, ¢i
spachal samovrazdu. Tu ide onicivy dosledok, ktory sa velmi podcenuje.”* Ako sme uz uviedli,
akékolvek konanie a rozhodnutie musi byt prijaté v najlepSom zaujme dietata.

1.4 Myty a prekazky pri praci s nasilim na zenach a s pripadmi
domaceho nasilia: spochybnenie predstav a stereotypov

Kfacové principy

v" Myty o domacom nasili sU nespravne predstavy zaloZené na predsudkoch a
stereotypoch.

Myty o domdacom nasili indikuju nedostatocné vzdelanie a profesionalitu.
Myty negativne ovplyviuju pracovny vykon a spokojnost obete a brania jej
spolupracovat s orgdnmi ¢innymi v trestnom konani a sudmi.

AN

Existuje mnoho mytov a stereotypov o domacom nasili a jeho désledkoch, ktoré mézu mat vazny
negativny vplyv na podporu aochranu poskytovanu obetiam. Tieto myty vedu k sekunddrnej
viktimizacii. Spolo¢nost a média Casto eSte umocnuju falosné uzavery, ktoré nie su potvrdené dokazmi

12 https://search.coe.int/cm/Pages/result details.aspx?0bject!D=09000016804b2cf3
13 Viac v eurdpskom projekte: www.switch-off.eu
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¢i vyskumom.* Preto treba, aby si profesionali a profesionalky, ktori su v kontakte s obetami,
uvedomovali a poznali svoje postoje avnimanie nasilia na zenach. Tym predidu dalsSim ujmam a
utrpeniam. V niektorych pripadoch sa stereotypy a myty odstraruju tazko, a to i napriek tomu, ze su
konfrontované s dokazmi potvrdzujucimi opak.

Akonahle si [udia uvedomia, Ze ide o myty, zvacSa nepodlozené realitou, preco vznikaju aco
pravdepodobne naznacuju, mozu sa im venovat, odstranit ich, alebo aspor zmiernit. Nadovsetko
dolezité je, aby profesie, ktoré sa venuju pripadom domaceho nasilia, neboli pri vykone svojej prace,
v rozhodovani akonani ovplyviiované takzvanymi ,mimopravnymi* faktormi, stereotypmi
a predsudkami.*

Myty mozu tiez spdsobovat sekunddrnu viktimizdciu. Dochadza k nej, ked namiesto toho, aby sa
k obeti pristupovalo suctou, déverne a profesiondlne, je obet vnimana ako nehodnovernd i
zveli¢ujuca. K sekundarnej viktimizacii méze dojst, ked OCTK a zastupcovia justicie, ako aj dalich
profesii nespravne uchopia roly: namiesto toho, aby boli ndpomocni, objektivni a obeti poskytli pocit
uvolnenia a bezpedia, spochybriuju jej konanie alebo hodnovernost. Sekundarnej viktimizacii mozno
predchadzat tak, Ze sa budeme venovat a spoznavat najbeZnejSie stereotypy a myty tykajuce sa
domaceho nasilia a jeho dynamiky.

Aby sa dalo ucinne bojovat proti mytom a predsudkom, treba mat vytvoreny systém vzdelavania
a pravidelne ho realizovat. Ziaden vycvik vak nebude U¢inny, ak ti, kto sU privolanina pomoc obetiam
nie sU brani na zodpovednost za svoje konanie a relevantné organy nemonitoruju policiu a sudny
systém v suvislosti s pochybeniami, ktoré moézu viest k sekundarnej viktimizacii.

Myty a fakty o nasili na zenach

Tvrdenie:  Nasilie na Zendch a najmd domace nasilie v intimnych vztahoch su zriedkavé.

Odpoved: Nepravda. Podla studie, ktorU vypracovala Agentura Eurdpskej Unie pre zakladné
prava (FRA) v roku 2014, v priemere jedna zo Styroch zien na Slovensku zazila zo
strany svojho sucasného alebo byvalého partnera fyzické, psychické alebo sexualne
nasilie. Polovica z tychto obeti utrpela extrémne formy nasilia, vratane usmrtenia.
Tychto skutkov sa dopustaju partneri alebo byvali partneri. Obete v3ak len zriedka
nasilie ohlasuju - pre strach z odplaty, stigmatizaciu, odsudzovanie, neznalost, ¢o
robit a na koho sa obratit a vieru, ze pachatel sa zmeni.

14 Baldry, A. C., Pagliaro, S. (2014) Helping Victims of Intimate Partner Violence: The Influence of Group Norms
Among Lay People and the Police, Psychology of Violence, 4(3), 334-347.

15 Baldry, A.C. (1996). Rape victims’ risk of secondary victimization by police officers. Issues in Criminology and
Legal Psychology, 25, 65-68.

1 http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2014-vaw-survey-at-a-glance-oct14 sk.pdf
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Domace nasilie a nasilie na Zendch vseobecne sa tyka len chudobnych
a nedostatocne vzdelanych Zien, alebo prislusnicok etnickych mensin a migrantiek.

Nepravda. Domace nasilie anasilie na Zzenach sa tyka zien kazdej spolocenskej
vrstvy, Ci sU bohaté alebo chudobné, vzdelané/nevzdelané, bez ohladu na Statut
migrantky, naboZenstvo, sexualnu orientaciu a etnicitu. Povod pachatelov je rovnako
roznorody. Nasilie na zenach pachaju aj profesori, lekari, sudcovia, dokonca aj
policajti. Hoci chudoba a nizke vzdelanie mézu vznik nasilia ovplyvnit, nasilny ¢in
predstavuje vedomé rozhodnutie bez ohladu na individualny i spolocensky status.

Nasilie medzi partnermi je sukromna zaleZitost.

Nepravda. Vacsina trestnych poriadkov povazuje nasilie medzi dvoma jednotlivcami
za trestny Cin a nerozliSuje medzi tym, Ci je intimneho charakteru alebo nie. Niektoré
pravne systémy povazuju skutocnost, Ze ide onasilie pachané vsukromi za
pritazujucu okolnost, pricom prevencia a rieSenie su zodpovednostou spolocnosti
a komunity.

Nasilie sa vyskytuje u ludi, ktori uZivaju drogy a alkohol.

Nepravda. Drogy aalkohol mézu zvysit riziko aznizit sebakontrolu niektorych
nasilnych osob, ale nasilie nespdsobuju. Nasilni muzi su takymi bez ohladu na to, i
sU intoxikovani, hoci drogy aalkohol mozno povazovat za rizikové faktory.
Pachatelia i obete sa mdézu na ne odvolavat, aby nasilie zdovodnili ¢i ospravedinili.
Drogy a alkohol vSak nie su pric¢inou nasilia.

Zeny aj muZi su nadsilni v rovnakej miere.

Nepravda. Domaceho nasilia sa dopustaju partneri na svojich partnerkach
neporovnatelne CastejSie ako naopak (95 % vs. 5 %). Spory ohladom tychto Udajov
vznikaju preto, ze zeny ¢asto pouziju nasilie na partneroch ako reakciu ¢i obranu proti
nasiliu. Niektoré zeny mozu dokonca dospiet az k zabitiu partnera. Medzinarodné
prieskumy ukazali, Ze Udajny egalitariansky podiel nasilia medzi muzmi a zenami
pochopime lepsie, ked polozime zenam otdzku, kto nasilie inicioval a ¢o sa stalo. To
nevylucuje, ze treba riesit akukolvek formu domaceho nasilia, vratane nasilia na
muzoch, ktori sa m6Zzu citit zahanbenia negativne vnimani.

Ak aj dochadza k nasiliu vo vztahu, ide o izolované udalosti.

Nepravda. Kazdu jednu udalost nasilia treba riadne vysetrit a v pripade potreby
stihat. Dotknutym osobam treba poskytnUt pomoc a podporu. Domace nasilie vsak
moze predstavovat vzorec prebiehajuceho fyzického, psychického, sexudlneho
alebo ekonomického nasilia (3(b) Istanbulského dohovoru). Domace nasilie
charakterizuje cyklus nasilia pozostavajuci zo zastraSovania a ponizovania,
vyhrazania sa, Utokov, ovladania, oslabenia a znizenia sebadévery obete. Domace
nasilie charakterizuje frekvencia a zavaznost konania, ktoré vystavuje obet vyssiemu



riziku. Je velmi nepravdepodobné, Ze pachatel s nasilim prestane, kedZe neveri, ze
jeho konanie je nespravne.

Tvrdenie: =~ Domadce ndasilie je désledkom problémov s psychickym zdravim, ndsilni muzi su
chori.

Odpoved: Nepravda. Hoci psychické zdravie, psychiatricka porucha alebo porucha osobnosti
zohravaju pri nasili urdity Ulohu a povazuju sa za rizikové faktory, vacsina muzov,
ktori sU voci zendm nésilni, alebo svoju partnerku dokonca usmrtia, je povazovana za
psychicky zdravych. Svoje konanie si uvedomuju a myslia si, Ze ich spravanie je
,normalne*, kedZe je pre nich normalne Zeny ponizovat. Zeny povazuju za
menejcenné, s inymi emociami, ako maju muzi. Preto ich nasilie neovplyvni.*

Tvrdenie: ~ Muzi su nasilni, lebo ako deti boli zneuzivani.

Odpoved: Nepravda. Vystavenie domacemu nasiliu v detstve alebo skutocnost, ze bol niekto
priamo detskou obetou nasilia a zneuzivania predstavuje nicivU skUsenost, ktora
mb&ze zanechat dlhodobé nasledky. V 6smich z desiatich pripadov boli nasilni muzi
sami v detstve zneuzivani, respektive obetou nasilia.*® Byt detskou obetou nasilia a
zneuzivania zvysuje riziko replikovania tohto spravania. Nazyva sa to
medzigeneracny prenos nasilia (intrageneracna transmisia nasilia).*® Avsak vacsina
deti Zijucich v ndsilnom prostredi je velmi Zivotaschopnych, alebo ma dobry vztah
aspon s jednym z rodicov ¢i pribuznych a v buducich vztahoch sa nestane nasilnymi.
Tieto zranitelné deti treba preto chranit a ¢o najrychlejsie ich vymanit z nasilného
prostredia, aby neboli vystavené negativnemu vzoru. Pokial je to mozné, dietatu
treba vytvorit bezpecné prostredie a starostlivost by mu mal poskytovat nenasilny
rodic.

7 Baldry, A. C., Pagliaro S. & Pacilli. G (2014). She’s not a Person, She’s Just a Woman! Infra-humanization and
Intimate Partner Violence. Journal of Interpersonal Violence, online-first, 1-16, DOI: 10.1177/0886260514540801
18 Widom C.S. (1989), [Does violence beget violence? A critical examination of the literature], Psychological Bulletin,
106, 3-28.

¥ Widom C.S. (1989). The cycle of violence, Science, 244, 160-166.
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Ak by Zeny boli naozaj zneuZivané a naozaj chceli odist, urobili by tak.

Nepravda. Vystavenie domacemu nasiliu, bez ohladu na zavaznost, pocetnost
adizku trvania nasilia, neznamend, ¥e partnerka nevyhnutne opusti partnera. SU
spolocenské aindividualne faktory, ktoré tomuto kroku mézu branit. Ako ukazuje
cyklus nasilia, nasilie nie je neustale. Nasilny partner sa pohybuje medzi hrozbami
a utokmi, ospravedineniami a slubmi, ¢im udrziava obet vstave napdtia,
neistoty, strachu a nadeje. Nasilni partneri mozu byt milujici, pozorni a dokazu
dosiahnut odpustenie. To brani planu Zzeny na odchod. Ak obet Utocnika opustila,
moze sa k nemu vratit. Zial, je to len taktika pachatela. Akonahle sa Zena pokUsi
vyslobodit spod kontroly, cyklus zneuzivania sa bude Spirdlovito riadit tymi istymi
vzorcami a zakazdym sa bude zhorSovat. Zena ¢eli ¢astej$im vyhrazkam a postupne
sa stava depresivnejsou, osamelou, ma pocit viny, je bezmocna a zahanbena. Ostatni
¢lenovia komunity mézu byt do veci zaangazovani, alebo o pachanom nasili dokonca
vediet. Avsak namiesto toho, aby nieco urobili, dalej zvysuju izolovanost obete. Obet
Casto neopusta nasilného partnera pre nedostatok inych moznosti, socialnej
a ekonomickej podpory, kvéli nezamestnanosti alebo bytovej otazke. Zien, ktoré
zazivaju domace nasilie a neopustaju toto prostredie sa treba spytat, ¢i sa obavaju
désledkov vyplyvajucich zich potencidlneho odchodu. Vyskumy ukazuju, ze
u nasilnych muzov je vyssia pravdepodobnost partnerku zabit, ked vztah ukoncila,
pokusila sa ho ukoncit alebo ked spomenula odlucenie.

Ked'je muz nasilny, je tomu tak preto, lebo mu na Zene zalezi. A Zeny to maju rady.
Ked'sa muz takto sprava, citia sa dobre.

Nepravda. Nasilie je opak lasky a ucty. Konflikty sa mézu vyskytnut v kazdom
vztahu. Konflikt vSak nie je to isté ako nasilie.

Casom a trpezlivostou sa vsetko na dobré obrati a ndsilie sa skonéi.

Nepravda. Nasilie neskonci samo od seba, pokial sa nasilnik sam nerozhodne
prestat. K takej situacii vSak dochadza zriedkakedy. Prave naopak, ¢asom nasilie
nabera na sile, frekvencii a stava sa Coraz nebezpecnejsim. Nasilnik ma pocit, ze je
nepremozitelny, lebo ho nik neberie na zodpovednost. Cim skor sa cyklus nasilia
zastavi, tym mensie Skody napacha a znizi sa aj cena, ktorU treba za tieto Skody
zaplatit. Usilie o mediaciu, podcenenie zavaznosti nasilného ¢inu, dokonca aj takého,
ktory nezanecha modriny, méze byt velmi nebezpecné. Nasilni muzi pbsobia
navonok inak, nez aki vskutocnosti su. Sudy, policia a prokuratira si to musia
uvedomovat a byt obozretni.



Tvrdenie:

Odpoved:

Tvrdenie:

Odpoved:

Tvrdenie:

Odpoved:

Nasilie je chyba Zien / Zeny provokuju nasilie.

Nepravda. Nik si nezaslUzi byt zneuzivany ¢i viktimizovany. Ak sa aj vyskytnu
pripady, ked'sa Zeny spravaju tak, ze to muzi povazuju za urazlivé alebo Utok naich
muzsku hrdost, neospravedlIfiuje, ani nevysvetluje to nasilné Ciny. Vacsina nasilnikov,
ked'su prichyteni, prendsa zodpovednost na obet, snaziac sa posobit tak, akoby tomu
nemohli zabranit. Tento nahlad na vec podporuju aj bezné spolocenské normy.
Podla Tedrie spravodlivého sveta®° ,zlé veci sa stavaju zlym fludom". Preto zvykneme
vinit tych, ktori trpia a prezivaju bolest.

Keby muzi boli voci svojim partnerkam naozaj nasilni, by boli taki vidy. No
v skutocnosti su to dobri chlapi, ako tvrdia ich priatelia a kolegovia.

Nepravda. Muzi pachajuci fyzické a psychické nasilie sU si dobre vedomi svojho
konania. Spravidla sU velmi chytri, aby okolitému svetu dokazali, ze ich zena si
vymysla alebo zvelicuje. SU ako chameledn — menia sa oportunisticky
a manipulativne. Nie vSetci Utocnici spadaju do tejto typoldgie®, je vSak velmi bezna.
Schopnost menit spravanie a postoje pouzivaju nasilnici na zneistenie svojich
partneriek. Tym, ze ukazuju svoju druhu tvar, zeny dufaju, ze td mild a Sarmantna
stranka je ta skutocna aozajstna, apodceruju tUu odvrateny. Pre obet je to
nadovsetko rizikové a zvysuje to jej zranitelhost.

Nema zmysel Zenam pomahat, lebo sa vZdy vratia k pachatelovi.

Nepravda. Zeny, ktoré zaZili nasilie nie su masochistky. Ak sa aj k nasilnikovi vratia,
tak preto, lebo nenasli dostatocnu pomoc. Zistili, Ze je ovela tazsie samostatne konat
arozhodovat sa, nez nejako ist dalej a ticho trpiet. Ak sa policia alebo sudy stretnu
s pripadom zeny, ktora sa vratila k pachatelovi, nemali by sito vysvetlit ako dokaz, ze
pachatel'sa naozajzmenil: takychto pripadov je velmimalo. Naopak, mali by sa pytat,
¢o zlyhalo pri ochrane obete. Namiesto jej obvifiovania by s iou mali spolupracovat
a spolocne identifikovat, ¢o naozaj potrebuje z hladiska ochrany. Nik sa netesi Zivotu
v nasili, utrpeni, oCierfovani, izolacii a strachu. VSetci maju narok, aby ich prava boli
reSpektované. Stat to je zodpovedny zabezpelit bez rozdielu pohlavia, rody, etnicity
¢inaboZenstva. Treba si uvedomit, Ze Zenské obete mézu byt zranitelnejsie.

20 | erner (1980). The Belief in a Just World: A Fundamental Delusion. Plenum: New York.
21 Holtzworth-Munroe A., Stuart G.L. (1994), Typologies of male batterers: Three subtypes and the differences
among them], Psychological Bulletin, 116, 476-487.
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1.5 Faktory rizika a zranitelnosti

Klucové koncepty

v' Niet pri¢iny pre domace nasilie v intimnych vztahoch.

v' Nasilné spravanie u muZov ovplyvAuji niektoré statické a dynamické rizikové
faktory, ¢im sa zvysuje pravdepodobnost recidivy.

v’ Faktory rizika a zranitelnosti moézu policii a sidom pomoct pri prevencii
recidivizmu.

Nasilie na Zenach, konkrétne domace nasilie nemozno vysvetlit na zaklade jednotlivych faktorov.
Neda sa povedat, ktoré zfaktorov ovplyviiuju nasilné spravanie v aktualnom ci byvalom vztahu.
Vyskumy vsak ukazali, ze ak sa vyskytne niekolko individualnych, vztahovych, komunitnych
a spolocenskych ¢rt a okolnosti, je vyssia pravdepodobnost vyskytu alebo opakovania nasilia na
Zenach, najma na partnerkach.

Zo socio-ekologického modelu** jasne vyplyva, Ze nasilie nevysvetluje jediny faktor, ale len
kombinacia faktorov. Pozname niekolko ekologickych urovni rizikovych faktorov: ontogenetické
(individualne), mikrosystémové (vztahové), mezosystémové (komunitné) a makrosystémové
(spolocenské). [Pozri obrazok 4].

Rizikovy faktor je priznacny na ktorejkolvek Urovni (individualnej, vztahovej, komunitne;
a spolocenskej). Jeho pritomnost zvysuje pravdepodobnost vzniku alebo opakovania nasilia.
Absencia rizikového faktora nevylucuje riziko, no znizuje pravdepodobnost jeho vyskytu. Vyuzitie
tohto pristupu zo strany policie, trestného a obcianskeho prava moéze prispiet k SirSiemu chapaniu
komplexného charakteru domaceho nasilia, a tym k lepsiemu zvladaniu protipravneho konania.

Niektoreé rizikové faktory su statické — casom sa nemenia (napr. nasilie na detoch, predoslé nasilie),
iné su dynamické (napr. uzivanie navykovych latok, nezamestnanost) a casom sa m6zu menit. Na
druhej strane su faktory zranitelnosti, ktoré sa spajaju so zenou/obetou, s jej osobnou situaciou

a kontextom. Faktory zranitelnosti ufahcuju Utocnikovi pachat nasilie. Rizikové faktory nevysvetluju,
preco je muz nasilny, ani nepredpovedaju, ¢o sa stane v buducnosti. Umoziuju nam pochopit, za
akych okolnosti bol muz nasilny, ¢i je obet vystavena riziku reviktimizacie, alebo dokonca zabitia
(smrtelné nasilie) [Obrazok 4].

22 Bronfenbrenner, U. (1986). Ecology of the family as a context for human development: Research perspectives.
Developmental Psychology, 22(6), 723—-742.
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Obrazok 4. Rizikové faktory domaceho nasilia a jeho recidivy podla socio-ekologického ramca?3

(o) Negativne postoje k zenam/

postoje podporujuce nasilie

* Psychické, osobnostné poruchy

+ Alkoholizmus, uzivanie
navykovych latok

* Predo$lé nasilie, vyhrazanie

« Ziarlivost

+ Nasilie na dietati

o

+ Patriarchalne hodnoty/systé
fungovania spolo¢nosti

+ Uloha Zien v spolonosti

* Rodova nerovnost

.

Individualne

Spoloc¢enské

Vztahové

Komunitné

* Spologenska izolacia zo
strany partnera

* Pretrvavajlce psychické
nasilie

+ Kontrolujlce spravanie

+ Ukoncenie vztahu

Velky vztahovy konflikt

~

+ Nezamestnanost

+ Pozitivne postoje v
prospech nasilia

* Nedostato¢na prevencia a
legislativa umoZriujuca
intervenciu

/

2 http://www.cdc.gov/violenceprevention/overview/social-ecologicalmodel.html
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Tento model umoziiuje odbornikom uz vySe dve desatrocia strategicky posudzovat riziko recidivy,
uplatiiovat stratégiu manazmentu rizik aplanovat bezpelie pre obete. Tento model je o. i.
napomocny pre prislusnikov a prislusni¢ky organov ¢innych v trestnom konani, aby:

v pomahali pri vysvetlovani a eliminacii podcefiovania zavaznosti rizik;
v' neprehliadali varovné signaly;
v’ zvydovali bezpetie obete a koordinaciu prace prisludnych institdcii.

1.6 Prevalencia a vyskyt nasilia na zenach na Slovensku

V roku 2008 bola na Slovensku realizovana studia na vzorke vyse 800 Zien zamerana na nasilie na
zenach. Jej vysledky ukazuju, ze 21 % Zien zazilo nejaku z foriem alebo kombinaciu foriem nasilia zo
strany sucasnych partnerov, pricom v 6 % respondentky povazovali toto nasilie za vazne. Nasilie zo
strany byvalych partnerov sa vyskytovalo CastejSie, pricom priblizne 28 % Zien malo skusenost
s nasilim pachanym byvalymi partnermi, z ¢oho u 12 % islo o vaznu formu nasilia. Podla prieskumu je
na Slovensku 68 % Zzien, ktoré zazili niektoru z foriem nasilia zo strany muza (s vynimkou intimnych
partnerov) (pozri tiez spravu WAVE).*

Hoci oficidlne statistické Udaje*® naznacuju pokles vo vyskyte znasilneni?’ zo 4,3 na 1,7 na 100 000 0s6b
od roku 2003 do roku 2013, vysledky prieskumu z roku 2014, ktory realizovala Agentura Eurdpskej
Unie pre zakladné prava (European Union Agency for Fundamental Rights, FRA) prinasaju iny obraz.
Vadsina obeti nasilia na zenach ho nikdy neohlasi. Ich pripady sa teda neeviduju. Preto nie je mozné
presne opisat situaciu, v ktorej sa Zzeny na Slovensku nachadzaju. 7 % respondentiek uviedlo, ze za
poslednych 12 mesiacov sa stali obetou niektorej z foriem fyzického alebo sexudlneho nasilia zo
strany ich sUcasného partnera; 2 % z nich zazilo takéto nasilie zo strany byvalého partnera. Vysledky
tiez ukazali, Ze 5 % respondentiek bolo obetou iného muza nez svojho partnera, 12 % vsetkych zien
vo veku od 15 rokov uviedlo, ze zazili viktimizaciu (sexualnu alebo fyzicku) zo strany svojho aktualneho
partnera, 22 % zo strany iného muza nez partnera a 34 % zazilo niektory z foriem nasilia (zo strany
partnera alebo iného muza nez partnera). Podla prieskumu FRA z roku 2014, 22 % zien nad 15 rokov
zazilo nechcené objimanie, dotyky a bozky, pri¢om 17 % sa stalo obetou internetového (sexualneho)
obtazovania.

Celonarodny prieskum?® o nasili na zenach, ktory sa na Slovensku uskutocnil v roku 2008 priniesol
dalSie udaje. Vo vadsine eurdpskych krajin nie je nasilie na Zenach zriedkavy jav. Spomedzi vsetkych

24 Hagemann-White, Prof. Dr. Carol. (2010). Ochrana Zien pred nasilim: Analytickd $tudia vysledkov tretieho kola
monitorovania uplatfovania odporucania Rec (2002) 5 o ochrane Zien pred nasilim v ¢lenskych $tatoch Rady
Eurdpy. [Riaditelstvo pre ludské prava a pravne zalezitosti]. Strasburg. s. 56. Filadelfiovd, Holubova et al., Institut
pre vyskum préce a rodiny, 2008).

2 http://www.wave-network.org/sites/default/files/05%20SLOVAKIA%20END%20VERSION. pdf

% Jrad OSN pre drogy a kriminalitu (UNODC) Assaults, Kidnapping, Robbery, Sexual Offences, Sexual Rape, Total
Sexual Violence, 2015

27 Definované pre tieto Statistiky ako ,Zndsilnenie — znamend pohlavny styk bez platného suhlasu”.

28 http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2014-vaw-survey-at-a-glance-oct14 sk.pdf

2 Filadelfiova, Holubovd et al., Institut pre vyskum prace a rodiny, 2008
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respondentiek 8 % uviedlo, ze za poslednych 12 mesiacov mali ,Casto alebo neustale" strach, Ze sa
stanu obetou nasilia; 24 % sa balo ,niekedy". 31 % uviedlo, Ze za poslednych 12 mesiacov ,¢asto alebo
stale® obchadzali miesta, kde sa bali, Ze by sa mohli stat obetou Utoku. 32 % zo vsetkych
respondentiek uviedlo, Ze poznaju medzi svojimi priatelmi a pribuznymi niekoho, kto zazil domace
nasilie a 28 % poznalo takéto osoby na pracovisku.

Slovensko sa nenachddza nad ani pod Uroviiou vyskytu nasilia zaznamenaného v inych krajinach.
Priemer za 28 ¢lenskych Statov Eurdpskej unie v suvislosti s fyzickym nasilim pachanym partnerom vo
veku 15 rokov a vyssie je 20 % (SR 22 %), 7 % pre sexualne nasilie (SR 8 %); 6 % sa tyka sexudlneho
nasilia pachaného inym muzom nez partnerom vo veku nad 15 rokov (SR 4 %); 43 % psychického
nasilia partnerom nad 15 rokov (SR 48 %); 4% fyzického nasilia zo strany partnera v priebehu 12
mesiacov pred realizaciou prieskumu (SR 6 %); a napokon 1% sexualneho nasilia zo strany partnera v
priebehu 12 mesiacov pred rozhovorom v ramci prieskumu (SR 2 %).

Hoci je nasilie na zenach velmi rozsirené, vacsina pripadov sa nedostane do pozornosti policie alebo
inych sluzieb ¢i institucii. Policia je informovana len 012 zo 100 pripadov domaceho nasilia.?°
V suvislosti s nasilim pachanym inym muzom nez partnerom sa tento podiel zvySuje len minimalne
(14 %). Vadsina pripadov zostane neznamych a nezistenych. Slovenska policia avkone¢nom
désledku ajsudy sa preto stretavaju len s malym percentom pripadov. To plati aj pre iné ¢lenské Staty
EU a ostatné krajiny mimo EU.

Ak sa ma zvysit pocet podani a oznameni prisluSnym organom je absolUtne nevyhnutné, aby policia
a sudy poskytovali kvalitné a ucinné sluzby. Treba riesit a znizit poCet nenahlasenych, neobjasnenych
a neukoncenych pripadov.

1.7 Praktické rady pre poskytnutie pomoci v oblasti TSP
prace?’!

Mozno ste sa pocas svojej praxe neraz stretli s pripadom nasilia v partnerskych vztahoch, resp. nasilia
medzi ¢lenmi domacnosti a nevedeli ste, ako bezprostredne zareagovat, koho volat - ¢i policiu alebo
kontaktovat socidlno-pravnu ochranu deti, alebo naopak obavali ste sa reagovat, lebo ste nemali
dostatok informacii o danej situacii. Nasledujuca kapitola ma za ciel poskytnut zakladné dolezité
informacie arady, ktoré vdm pomozu zmapovat situaciu v pripade, ak sa vam zena/klientka/obet
zdoveri, Ze je na nej pachané nasilie zo strany partnera. Ide o rady, ako s fiou komunikovat, ako jej
poskytnut zakladné informacie a prehlad, kde sa mo6ze uchadzat o komplexnejsiu pomoc. Vasou

30 Advokati Zenskych prav. Zdroj: http://www.stopvaw.org/slovakia

3t Spracované na zaklade informacii z tréningov pre TSP v problematike rodovo podmieneného a domaceho
nasilia (Skolili: Christian Havlicek, Jana Jablonicka Zezulova, rok 2016) a materialu kolektivu autoriek:
Metodika k poskytovaniu komplexnej podpory a ochrany zenam zazivajicim nasilie a ich detom. Institut pre
vyskum prace a rodiny, Bratislava 2015. Viac tu, hlavne kapitola 4:
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora prevencie/dokument metodika k poskytovaniu _komple
xnej podpory.pdf
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ulohou je teda klientku vypocut, poskytnut jej ,prvd" pomoc a podporu a nasmerovat ju dalej tak, aby
sa jej dostalo adekvatnej pomoci zo strany institucii.

Cielom prvého kontaktu3* je:

- ZORIENTUJTE SA V AKTUALNEJ SITUACII KLIENTKY
Je pravdepodobné, Ze obet nasilia sa nikdy so svojou situaciou nezveri priamo. Neocakavajte

teda, Ze budete pomahat iba v tych pripadoch, kedy za vami klientka pride a rozpovie vam
svoj pribeh v Strukturovanej podobe. Zvddsa sa o tom, Co zaziva, dozviete nepriamo (od inych
[udi) alebo vnaznakoch od samotnej klientky. Preto je dolezité byt na takéto situacie
v rodinach aktivne pripravenia vediet klast otazky. Ak teda mate podozrenie, zZe sa nieco deje:
PYTAJTE SA. MoZno ste prvy ¢lovek v Zivote klientky, ktory sa chce pytat, ma odvahu to riesit
a pomoct. Pytajte sa jednoduché otazky:

Priklady3s:

e Cosavamstalo?

e Vidim, Ze mate modrinu, ublizil vam niekto? (namiesto: TU modrinu ste si ako spravili?
Spadli ste? — Ak sa opytate priamo, Ci niekto obeti ublizil, mate Sancu sa skoér dopatrat
pravdivej odpovede)

e Nasilie nemusi na klientke zanechavat viditelné stopy, alebo ich len jednoducho
nevidite, lebo su na miestach, ktoré su zakryté. Rovnako stopy po psychickom nasili
si nemusite vobec vsimnut. Budte teda voci svojim klientkam vSimavi a pytajte sa aj
v pripadoch, ak spozorujete, Ze nie je v poriadku, nieco ju trapi a pod.

e Vpripade, ak otom klientka hovorit nechce, reSpektujte to a ubezpecte ju, Ze ak sa
vam bude chciet zverit inokedy, ste kdispozicii. Netlacte na ru a nenaliehajte.
Povedzte, ze viete 0 moznostiach, ako sa da pomdct a rozhodnutie nechajte na fu.

e Vpripade, ze klientka o tom dalej hovorit chce, vytvorte prostredie, v ktorom bude
citit, ze vam moze doverovat a kde budete moct rozobrat jej situaciu podrobnejsie.

e Rozpravajte sa sfiou otom medzi Styrmi o¢ami, nedovolte, aby nacuvala tretia
strana, lebo takto by sa mohli informacie dostat k nasilnikovi a vy by ste eSte viac
ohrozili bezpecie klientky (a jej deti), ale napriklad aj svoje vlastné bezpedie (a tym
ohrozili svoju pracu v komunite, kde posobite).

- ZORIENTUJTE SA VTOM, AKE KONKRETNE FORMY AVZORCE NASILIA PACHATEL
POUZIVA
Je potrebné, aby ste sa pytali jednoduché otazky na konkrétne formy nasilia (fyzicke,

psychické, socidlne, ekonomické, sexualne):

32 Pod pojmom ,,prvy kontakt" sa v tomto pripade mysli, ked' déjde k situdcii, ze sa vam klientka priamo/alebo
aj nepriamo zdoveri, Ze zaziva nasilie. M6Ze ist o rozne situacie, a teda neocakavajte, ze klientka vzdy za vami
pride a povie vam, ¢o sa jej deje. Casto mdZe ist o ndznaky, ktoré musite spravne identifikovat a vhodne
zvolenymi otazkami zistit, o klientka v skutocnosti zaziva.

3 Priklady otazok su orientacné, samozrejme zavisi od konkrétnej situacie, v ktorej klientka je, ktoré otazky sa
pytat budete a ktoré nie, resp. ¢o dalsie sa budete pytat, ale v prikladoch sa nevyskytuje. Vzdy zavisi od
daného kontextu a vasho zhodnotenia situacie, predpokladame v3ak, Ze na zaklade vasich skidsenosti v oblasti
TSP dokazete prisposobit tému, komunikacny jazyk aj moznosti vasim klientom a klientkam.
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Priklady:

e Bije vas? Ako Casto sa to deje? (pytajte sa na viaceré formy fyzického nasilia, vSimajte
si velmi dosledne, Ci sa tam vyskytuju aj velmi zavazné formy ako Skrtenie, dusenie,
ohrozovanie zbranou ¢i inym nebezpecnym predmetom)

e Nadavavam? Co vam presne hovori? UrdZa vas? PoniZuje vas, vydiera?

e MozZete sa volne pohybovat, chodit do prace, za kamaratkami? Zamkyna vas doma?
Vydita vam, ak niekam chodite bez jeho pritomnosti? Zamedzuje vam v kontakte
s rodi¢mi, rodinou, kamaratkami? Mézu k vam chodit navstevy?

e Mate pristup k svojmu Uctu? Dostavate peniaze na vedenie domacnosti? NUti vas
predkladat Uctenky za kazdy nakup? Kontroluje vam vase vydavky, pritom vy nemate
dosah na jeho vydavky? Nuti vas zobrat si Uver na svoje meno?

Co sa tyka otazok v intimnej oblasti, je doleZité, aby ste sa pytali obzvlast citlivo a zareagovali
v€as vpripade, ak klientka otejto oblasti hovorit nechce. Priklady otazok mézu byt
nasledovné:

e Nutil alebo nuti vas partner k pohlavnému styku a veciam, ktoré robit nechcete a nie
sU vam prijemné?
e Nuti vas sledovat porno? Nuti vas k styku aj s inymi osobami?

Pomozte klientke identifikovat sa s tym, ze partner sa k nej sprava nasilne. Klientka sa mo6ze
snazit jeho spravanie ospravedInit ¢i vysvetlit. Nie je vaSou Ulohou rozoberat motivy spravania
nasilnika, jeho povahu ¢i psychologicku vybavu (,&o ho k tomu viedlo?, zazil nieco v detstve?,
myslite si, Ze je to v jeho povahe?, nemal len zly den v praci?...")

Zamerajte sa vzdy na konkrétne prejavy spravania, aky to ma dopad na zivot klientky a jej deti
- namiesto hodnotenia nasilnika, aky je a ze ,vy by ste s nim rozhodne nezili, nestrpeli to na
sebe", sa suUstredte na jeho spravanie: ,Co robi, ako ¢asto sa to deje, aké to ma dopady na
fyzické a psychické zdravie a pohodu celej rodiny". Takto kladené otazky vam daju odpovede
a ponuknu celistvejsi obraz toho, ¢o sa v rodine skutocne deje — i ide o prilezitostné prejavy
nasilia®, alebo ide o systematické a dlhodobé nasilie.

IDENTIFIKUJTE RIZIKOVE FAKTORY NA STRANE PACHATELA
Kazda forma partnerského nasilia je neziaduca, avsak existuju faktory, ktoré su z hladiska

dosledkov velmi nebezpecné a mozu urychlit zavazné poskodenie zdravia, ¢i dokonca smrt.
Preto je velmi dolezité pocuvat na konkrétne prejavy spravania nasilnika3®:
e Ako vnima riziko vasa klientka? Ona sama si svojho partnera najlepsie pozna avie

zhodnotit, ako a kedy sa jej partner sprava nasilne. Vie vyhodnotit situaciu z hladiska
ohrozenia zdravia/zivota seba a jej deti. Je dolezité, aby ste venovali pozornost jej

34 Nie je nasim cielom zlahcovat akékokolvek prejavy partnerského nasilia. Cielom tychto rad a otazok je skor
ponuknut scenar na zistenie situacie v rodine a spravnu identifikaciu cyklu nasilia, ktory v dlhodobom
horizonte a systematickej podobe vedie k zavaznym dosledkom na zdravi dotknutych obeti.

35 Opét zavisi od konkrétnej situacie klientky, ¢i vyuzijete ponukany set otazok, alebo podla situacie len
niektoré, aby ste si urobili lepsi obraz o situacii.
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pocitom, intuicii a skusenostiam, lebo len tak zistite, ¢oho sa klientka boji a pred ¢im
ma najvacsi strach.3®

e Histdria nasilia: Bol nasilnik za svoje nasilné spravanie niekedy predtym odsudeny?
Mal predtym partnerku, ku ktorej sa spraval rovnako? Mal problém so zdkonom,
dopustil sa nejakych trestnych cinov, ktoré viedli k ublizeniu na zdravi?

e Pritomnost zavaznych okolnosti: Pytajte sa, Ci sa klientka uz predtym pokusala odist.

Cielom tejto otazky nie je klast jej za vinu, preco uz neodisla, i preco neodisla skor,
ale zistit, ako to prebiehalo, ¢i ma podporné siete v pripade odchoduy, ¢i planuje od
nasilnika odist. Je potrebné prave odchod naplanovat tak, aby klientka a jej deti po
odchode boli v bezpedi a nemohlo dojst ku kontaktu s nasilnikom, pretoze prave
odchodom sa viacnasobne zvySuje nebezpelenstvo zavazného Utoku (najvacsie
riziko hrozi Zendm v obdobi dvoch mesiacov od odchodu z nasilného vztahu). Venujte
zvySenu pozornost tejto situacii, ak je klientka matkou velmi malych deti (pod 18
mesiacov), alebo ak je prave tehotna.

e Formy avzorce: Pytajte sa, ¢i nasilnik obet dusi i Skrti (teda ublizuje takym

sposobom, ze zabraruje obeti mat pristup k zakladnym Zivotnym funkciam). Pytajte
sa, Ci nasilnik ohrozuje klientku zbranou, pripadne podobne vyuzitelnym predmetom,
alebo aj ¢i ma k nejfahky pristup. Pytajte sa na frekvenciu a silu Utokov, teda ako ¢asto
sa deju aaky maju dopad. Zamerajte sa aj na to, ¢i sa nasilnik snazi svoju obet
izolovat, kontrolovat, prenasledovat. Kvelmi zavaznym formam nasilia patri aj
sexualizované nasilie a vyhrazanie sa zabitim klientky, jej deti, ¢i inych ¢lenov rodiny.

e Postoje a spravanie pachatela: Vyskytuje sa u nasilnika zneuzivanie drog a alkoholu?
Ma psychické problémy, trpi chorobnou ziarlivostou? Mysli si o svojej partnerke
adetoch, Ze sU jeho majetkom aZe sa k nim moze spravat ako chce, pretoze mu
patria ama na nich narok? Drogy aalkohol nie sU pri¢inou nasilia, avsak
v rozhodujucej miere mozu zvySovat riziko nebezpelenstva, uz len napriklad preto,
Ze pod vplyvom tychto latok nasilnici nie su schopni kontrolovat svoje spravanie a silu
svojho Utoku.

IDENTIFIKUJTE NAJVHODNEJSIE STRATEGIE SPRAVANIA A KROKY, KTORE POSTUPNE
POVEDU K ZVYSENIU BEZPECIA, ZORIENTUJTE SA V AKTUALNYCH POTREBACH
KLIENTKY

Na zaklade ponuknutych odpovedi (rizikové faktory) budete vediet, co klientka zaziva, aké

bezprostredné riziko jej hrozia na zaklade toho vyhodnotit, ¢i budete jej pripad dalej sledovat,
alebo ho po suhlase klientky nahlasite na policiu (v pripade, ak je riziko ohrozenia zdravia
a zivota velmi vysoké), resp. ju odporucite na zariadenia, ktoré poskytuju pomoc a podporu
zendm a obetiam domaceho a partnerského nasilia. Komunikacia s vami je viak pre klientku
délezita, pretoze bez vas by pomoc mozno nikdy nevyhladala, alebo vyhladala len velmi
tazko. Sprostredkujte jej kontakt na institucie, ktoré by sa sama bala oslovit, pripadne jej
asistujte pri prvom kontaktovani centra pomoci ¢i pri vybavovani dokumentov, potvrdeni

3 Niektoré Zeny/obete maju tendenciu podcefiovat & minimalizovat nasilie, ktoré zaZivaju, aby lepsie zvladali
to, Co zazivaju (stratégia prezitia). AvSak vhodne zvolené otazky na viaceré faktory vam poskytnu priblizny
obraz zavaznosti danej situacie.
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a pod. Citlivd podpora z vasej strany doda klientke doveru, ze situdciu je mozné vyriesit.
Dbajte na to - neustéle zdoraznovat, Ze zivot v nasili si nikto nezasluzi, ze klientka nie je vinna
a ze ma nadej zit lepsi zivot. Budte advokatom/advokatkou ,zivota bez nasilia" v prostredi,
v ktorom posobite. Pomdzete tak prispiet kzmene celkovej verejnej mienky smerom
k nulovej tolerancii nasilia vo vztahoch a rodinach.

- POSKYTNITE INFORMACIE O NASILi, O MOZNOSTIACH POMOCI A DOHODNITE S| DALSI
POSTUP
e Hovorte s klientkou o nasili otvorene — nezlahcujte ho a neospravedIfiujte.

e Porozpravajte sa s nou o cykle nasilia, ako sa prejavuje, preco sa nasilie opakuje.

e Ponuknite klientke informacie, kde sa moze dozvediet o danom probléme viac.

e Poskytnite jej kontaktné informacie na centra pomoci.

e Ak sa klientka zdraha sama kontaktovat danu organizaciu, ale je zrejmé, ze ma
o pomoc zaujem, ponuknite jej na zaciatku moznost, Ze kontaktujete linku pomoci
v jej mene a oboznamite pracovnicku centra s jej problémom.

e Aksinie ste ¢imkolvek isti a potrebujete sa poradit, volajte na Narodnu linku pomoci
zenam: 0800 212212, kde mozete svoj postup konzultovat, pripadne volajte na
ktorukolvek linku pomoci—viac tu.

€O ROBIT POCAS ROZHOVORU SO ZENOU - ZHRNUTIE
Principy:

R/
0.0

Dovera

Bezpedie

Podpora klientky a jej skusenosti
Informovany suhlas

Rychla pomoc méze viac uskodit ako pomoct
Volanie pachatelov na zodpovednost

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

Ako komunikovat:

e Overtesiu klientky, ¢i zaziva nasilie, popiste jej, ¢o ste si vsimli bez toho, aby ste to hodnotili.

e Opytajte sa klientky, ¢i chce o tom hovorit.

e Akvam povie, Ze nechce, respektujte to.

e Povedzte jej, ze ak bude chciet o tom hovorit, m6ze za vami prist.

e Ak Zena sUhlasi s rozhovorom, najdite bezpecny priestor, kde vas nebudu rusit a pocut ini
[udia.

e Vypocujte siju.

e Pytajte sa kratke a zrozumitelné otazky.

e Vyjadrite jej podporu a povedzte jej, ze si vazite jej doveru.

e Povedzte jej, ze je vam [Uto, Co zaziva a dajte jej najavo, ze jej verite.

e Povedzte jej, ze nasilie je trestny ¢in a nikto nema pravo sa k nej takto spravat.

e Povedzte jej, ze za nasilie nenesie vinu ona, ale vzdy ten, kto nasilie pacha.

e Opytajte sa jej, Co potrebuje a ¢i je nieco, Co pre iu mozete urobit vy.

e Ak je to vo vasich moznostiach, mozete jej napriklad ponuknut praktickd pomoc pri
vybavovani dokumentov, s detmi a pod.
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e Ponuknite jej, ze jej vyhladate/poskytnete zakladné informacie o problematike nasilia
v partnerskych vztahoch, alebo o miestach, linkach pomoci, poradenskych centrach, kde by
jej mohli poskytnut pomoc.

e Podporte juv jej rozhodnutiach.

Co v komunikacii s klientkou o probléme partnerského ndsilia nerobit:

e Nespochybriujte to, o vam klientka hovori a o citi.

e Neobvinujte ju, Ze je zodpovedna za nasilie zo strany partnera.

e Nehovorte jej, Ze sa mala spravat inak, alebo nemala provokovat.

e Neprenasajte na riu zodpovednost, ze to nasilie dokaze zastavit.

e Nepytajte sa jej, preco neodide, alebo ako moze s nim po tom vSetkom zostat.

e Nezlahlujte nasilie zo strany jej partnera (,mal zly defi*, ,mozno si len vypil* atd).

e Nevyvijajte na klientku tlak, aby z nasilného vztahu odisla a nevnucujte jej rieSenia a vase
rozhodnutia (zeny Casto samy dobre vedia, ktoré kroky su pre ne aich deti bezpecné a ktoré
nie).

e Nepodnikajte ziadne kroky bez vedomia Zeny, pokial nie je priamo ohrozeny jej Zivot
a zdravie, resp. Zivot a zdravie jej deti — vtedy konajte a volajte policiu.

Poskytnutie podpory a dohodnutie dalSieho postupu:

e Podporte klientku v tom, aby vyhladala pomoc v specializovanom zariadeni.

e Poskytnite jej kontakty, letaciky, telefédnne Cisla, pripadne dalsie kontakty.

e O pomoci a podpore z Vasej strany sa mdzete poradit aj na Narodnej linke pre Zeny: 0800
212 212.

e Ubezpecte klientku, ze sa mo6ze na vas vzdy obratit a najst u vas doverny a bezpecny priestor
na rozhovor a pripadny pomoc — hlavne v pripade, ak jej hrozi nebezpecenstvo.
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